资阳市中心医院
云监控租赁服务项目调研公告

因医院业务发展需要，对医院云监控租赁服务项目进行市场调研,现公开征集相关资料,欢迎各潜在供应商进行报名，现将有关事宜公告如下：
一、项目概述
医院作为人员密集、功能复杂的公共场所，本项目旨在构建一套先进、可靠、高效的智慧安防系统，保障医疗秩序、医患安全和资产安全，全面提升医院安全防护能力。
二、报名时间、方式
（1） 报名时间：本公告自挂网公告日起，截止时间为自发布公告起第5个工作日（包含发布当天），公告截止日期后递交的报名资料无效。
（2） 报名方式:本次市场调研活动采用邮箱报名，不接受现场报名。
（3） 1.报名资料按附件《报名须知》要求，将电子文档（盖章扫描件和可编辑版本）发送至zyszxyyxxb@163.com，并抄送至zyszxyyxxb001@163.com。邮件名称：“XXXX项目名称+公司名称+联系人+联系电话）”报名资料目录见附件。
2.联系人：陈老师  报名咨询电话：028-26219526
3.线上或线下集中调研需求论证时间及地点，另行通知，请参加调研会的各潜在供应商准备相应的纸质版报价表及汇报PPT等。
三、其他说明
1.本次公开市场调研内容因市场了解的局限性，仅作为医院市场调研参考使用，我院有权使用所征集技术指标中的相关内容，不作为正式采购依据，无任何针对性，如有不全之处，敬请理解，并请各潜在供应商详实介绍服务方案，本项目最终服务参数以采购时为准。对未公告服务要求的，请各潜在供应商自行提供。
2.参与本次市场调研活动的潜在供应商，我院不作任何承诺。因参与市场调研所产生的一切费用由报名潜在供应商自行承担，我院不支付任何相关费用。本次市场调研的后续工作及结果，我院不做任何解释。本次市场调研的解释权归院方。








报名注意事项

1.请参与报名的各潜在供应商在准备报名资料时，按照报名资料目录顺序和模板提交，若其中某项资料不需提供，请勿删除页面，自动跳过当前页即可。
2.可根据项目方案内容通过PPT重点介绍产品功能、亮点及落地案例，15分钟。
3.报名资料电子文档（盖章扫描件和可编辑版本）发送至zyszxyyxxb@163.com，并抄送至zyszxyyxxb001@163.com。邮件名称：“XXXX项目名称（公司名称+联系人+联系电话）”
4.收到您的邮件即报名成功。特殊情况，我们会通过电话与您联系，请注意保持电话畅通。感谢您的积极参与！
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	序号
	各潜在供应商名称
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	联系邮箱
（与报名邮箱一致）
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[bookmark: _Toc20631]四、项目调研情况一览汇总表
项目名称：                                                  采购品目分类名称：
各潜在供应商名称：                                          联系人及联系电话：
[bookmark: _Toc6483]4.1报价表
	序号
	供应商名称
	单价（元/个/月）
	服务期3年总报价（元）
	该产品在国内三甲医院用户案例
	优势特色
	备注

	1
	
	
	
	填写样例:
省内X家，省外X家
代表案例具体医院名称：
	
	



[bookmark: _Toc17174]4.2服务要求

	序号
	内容
	服务要求

	1
	需求介绍
	主要参数不得低于下表所示参数，自拟配套设备。最终目的：须支持电脑终端、移动终端、手机端实时调阅、操控监控画面，方便回放、拷贝历史监控视频。

	2
	点位数量
	200个

	3
	数据存储时长
	全天型存储不低于90天

	4
	摄像头像素
	不低于400万像素

	5
	监控画面展示
	1.电脑终端、移动终端、手机端实时调阅、操控监控画面，方便回放、拷贝历史监控视频。
2.安装视频监控操作平台，能流畅操控监控平台，能回放、拷贝视频监控。
3.监控画面能在监控显示屏之间切换并通过电脑实施操控。

	6
	视频编码
	H.265&H.264,(默认H.265)

	7
	拾音距离
	≥5米

	8
	扬声功能
	支持扬声功能

	9
	焦距
	4mm（定焦）

	10
	产品帧率
	≥20FPS

	11
	补光光源
	支持红外及可见光双关源补光

	12
	防水防尘
	支持防水防尘

	13
	内存
	128MB及以上

	14
	Flash
	16MB及以上

	15
	语音对讲
	支持双向语音对讲

	16
	安装方式
	壁装/吊装，由供应商提供；如需取电，必须在建设单位专业人员指导下进行，严禁私自搭接电源。

	17
	夜视距离
	红外≥50米，可见光≥20米

	18
	外观设计
	枪型摄像机或半球

	19
	分辨率
	2560*1440P

	20
	售后维护
	[bookmark: _GoBack]质保3年，7*24小时专人维护。出现故障半小时内达到故障现场。如硬件出现故障，酌情维修或者更换，保证一小时内完成故障处理。注：所有设备的维修、更换、调试安装及监控点位的迁移、软件系统的升级护费用包含在此次报价方案中（须注明每年维护费用和三年总维护费用）。

	21
	其他要求
	1.潜在供应商所提供的服务质量须达到医院的要求，在保证服务期和服务质量的前提下为医院提供服务，服务中的一切风险（包括人员安全事故责任、与第三方的劳务纠纷、项目实施过程中的劳务纠纷及人员伤害等）均由潜在供应商承担责任。
2.项目实施过程中，若项目服务团队无法满足项目工作要求，医院有权要求潜在供应商调换服务人员，潜在供应商须无条件配合。在测评服务期间，潜在供应商项目经理及核心服务人员未经医院书面同意不得随意调整。如遇特殊情况需调整人员，潜在供应商应至少提前5个工作日向医院提交书面变更申请，经医院书面审批通过后方可执行。

	22
	安全管理要求
	1.各潜在供应商必须遵守有关安全生产的法律、法规及医院相关安全生产管理规定，加强安全生产管理，各潜在供应商为该项目的安全责任人，建立、健全安全生产责任制度，完善安全生产条件，确保安全生产。
2.各潜在供应商在项目供货、安装、实施、使用、维护服务、售后服务期间，各潜在供应商应严格遵守操作规程以及医院相应的规章制度或规定，各潜在供应商所发生的和因各潜在供应商引起的一切安全事故或劳动纠纷等，其责任均由各潜在供应商单方承担，与医院无关。且不得因此影响项目进度。
3.各潜在供应商必须遵守有关网络安全法律法规及医院相关网络安全管理规定，因各潜在供应商过失导致网络安全事故发生，各潜在供应商应承担全部责任。
4.各潜在供应商应定期对系统进行安全漏洞扫描和评估，及时修复安全漏洞，确保系统符合国家网络安全等级保护第三级的要求。
5.若因各潜在供应商原因导致系统发生安全事故，各潜在供应商应在1小时内通知医院，并在24小时内提交事故报告和解决方案，同时承担由此给医院造成的全部损失

	23
	保密要求
	1.各潜在供应商应自觉维护医院的利益，严格遵守保密等相关法律法规和医院规定，不得向任何单位和个人泄露医院的任何资料信息，不得利用所掌握的信息数据牟取私利，各潜在供应商须加强保密管理，对各潜在供应商的参与项目的工作人员开展背景审查、签署保密协议等措施，确保各潜在供应商及各潜在供应商参与人员不向第三方公开或披露任何保密信息，不论医院披露的信息采用直接、间接还是口头或书面等形式，只要涉及到医院未曾发表、公开或公众的信息，该信息即在的保密范围。
（1）技术信息：包括涉及医院信息化建设中的技术信息，包括软件技术、数据、管理文件等；
（2）人事信息：包括涉及医院的人事档案、薪酬、及考核等人力资源管理信息；
（3）医院运行信息：包括涉及医院业务运行的各种信息，医院经营方向、经营决策、定价政策以及内部掌握的合同、协议、项目方案等；
（4）财务信息：包括涉及医院的各项财务报表、成本及预算报告、员工工资等；
（5）患者信息：包括涉及医院门诊、住院患者的相关诊疗信息，如患者基本信息、诊疗计划、病历信息、费用信息、处方等；
（6）医院依照法律、法规或相关协议规定，对外承担保密义务的其他事项。
2.未经医院书面批准，各潜在供应商不得以直接或间接方式向第三方透露医院相关保密信息，包括本项目的相关文件、技术方案、实施计划等相关信息。各潜在供应商不得将上述信息进行买卖，谋取不正当利益。
3.各潜在供应商不得为药品生产、经营企业以及其他人员提供任何形式的医院药品、器械、耗材等使用信息，或各类商业目的的“统方”，不利用工作之便或个人关系为医药营销人员统方提供信息数据便利。
4.对于医院向各潜在供应商提供的系统登录用户名和密码，各潜在供应商仅用于维护使用，不得擅自做其他用途或泄露给第三方。
5.各潜在供应商不得利用医院提供的电脑和网络系统，私自连接外网，发送垃圾邮件、攻击网络和计算机系统，不得私自使用外来移动硬盘、U盘、光盘等移动存储介质，防止计算机病毒传播，危害网络信息安全。各潜在供应商不得在运行的信息系统上私自开发、挂靠与业务工作无关的软件或系统，不得发布通知或广告。
6.各潜在供应商有违反保密的情形，无论故意与过失，应当立即停止侵害，并在第一时间采取一切必要措施防止保密信息的扩散，尽最大可能消除影响，并及时通知医院。
7.各潜在供应商违反保密的规定，应承担由此产生的全部责任，至少包括律师代理费、诉讼费、差旅费、材料费、调查费、评估费、鉴定费等一切费用。同时各潜在供应商应向医院支付违约金，违约金的具体数额由甲乙双方协商确定。违约金数额并不影响受损害方向违约方要求损害赔偿。该等赔偿以受损害方实际遭受的损失为限。
8.合同的变更、解除或无效，不影响本条款的效力，保密有效期一直有效。

	24
	知识产权
归属和处理方式
	1.各潜在供应商应保证在本项目使用（包括部分使用）的任何产品和服务时，不会产生因第三方提出侵犯其专利权、商标权或其它知识产权而引起的法律和经济纠纷，如因专利权、商标权或其它知识产权而引起法律和经济纠纷，由各潜在供应商承担所有相关责任和费用。
2.如采用各潜在供应商所不拥有的知识产权，则在投标报价中必须包括合法获取该知识产权的相关费用。
3.医院享有本项目实施过程中产生的相关知识成果及知识产权的永久使用权。合同终止或中止或合同出现争议期间，各潜在供应商不得设置任何软件登陆密码等方式，限制医院正常使用。因各潜在供应商单方面限制导致医院无法使用软件造成各潜在供应商的损失，均由各潜在供应商负责及承担。
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[bookmark: _Toc30521][bookmark: _Toc138151651]5.3三甲综合医院同类项目案例合同及验收佐证
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