资阳市第一人民医院车务管理系统服务项目
采购需求
（一）项目概况
资阳市第一人民医院车车务管理系统服务项目项目包括7台手机对讲终端，10台4G精准定位设备和1个车务通平台。
（二）服务内容及范围
1、提供一个车务通平台。

2、提供7台手机对讲终端，包含7台对讲终端之间的对讲功能资费及300分钟的通话分钟数，同时7个号码互打及与医院员工互打不收费。

3、提供10台4G精准定位设备及提供100M的流量相关服务。
（三）总体要求（★项目为重要功能参数）

Ⅰ、车务通平台
车务通平台，通过在车辆上安装GPS精准定位终端设备，实现车辆数据实时上传到车辆管理平台，实现对车辆轨迹、里程、油量等信息的日常管理。系统主要包含两部分内容：
车务通管理系统
系统主要包含如下功能：【主页】、【车辆监控】、【风险管理】、【数据分析】、【信息管理】、【账户管理】、【报警设置】、【报表功能】。系统功能详细需求如下：
	一级功能模块
	二级功能模块
	三级功能模块

	车辆监控
	组织列表
	支持在账号管理中添加组织名称，勾选监控中心的组织名称可以查看该账号和该账号的子账号下的所有车组、车辆勾选组织，点击上线的车辆后在地图上显示该车所在位置。

	
	车辆列表
	包含四个功能模块：【全部】、【在线】、【离线】数和【已选】车辆数，点击分别显示相应的车辆。单击车辆定位图标查看车辆详细信息并做相应操作。

	
	车辆列表翻页
	车辆列表每页最多显示三百台车，当车组下车辆数超过三百台时，在下一页中显示。

	
	车辆导出
	可以导出车辆列表所有当前车辆的详细列表到下载中心，在下载中心进行下载导出的车辆列表。

	
	车辆追踪
	单击电子地图上的车辆图标，弹出当前车辆所在的位置信息。下面逐一对车辆追踪、轨迹回放、车辆信息、设备调试、设备标注、原地设防进行说明。

	
	轨迹回放
	可任意查询车辆在任何时段的行车情况，在地图上动态显示车辆行车轨迹，并可以回放行车轨迹。并且可以勾选不同的轨迹参数进行查询行车轨迹。

	
	车辆信息
	可以显示当前车辆的车辆信息和设备信息。

	
	设备标注
	对设备进行标注，设置标注的名称，区域半径参数等。

	
	原地设防
	对车辆当前位置进行设防，可设置设防半径，设定出此设防区报警，当车辆行驶出该区域触发相应报警。

	
	关注
	可以对重点车辆进行重点关注。可自动加入到已关注的车辆列表里，再次点击可取消关注。

	风险管理
	风险预警
	超时预警

	
	
	里程预警

	
	
	上线报警

	
	
	原地设防预警

	
	
	电子围栏预警

	
	
	出市预警

	
	
	出省预警

	
	
	出入边境省份预警

	
	
	VIN差异统计

	
	
	全部预警

	
	AI预警
	★同车设备定位偏差

	
	
	★个人信息甄别

	
	
	★多车聚集

	
	
	★停车位置异常

	
	
	★用车时长异常

	
	
	★用车时间异常

	
	
	★用车里程异常

	
	
	★新车远离安装地

	
	
	★无线设备数据预警

	
	高危报警
	离线超时报警

	
	
	高危区域报警

	
	
	出国报警

	
	
	二押区域停留报警

	
	
	设备分离报警

	
	
	主从分离报警

	
	
	主从同天离线报警

	
	
	防伪基站探测报警

	
	
	新装7天未动车报警

	
	
	设备报警

	
	
	全部报警

	数据分析
	数据展示
	数据展示可以分别显示国内所有的风险点分布和二押点分布。

	
	重点关注车辆
	直接查看全部已重点关注的车辆，也可以输入相对应的筛选条件进行查询和导出。重点关注车辆，指添加关注的车辆，对于有针对性的需要重点关注车辆，可以在平台或小程序里进行对重点的车辆进行实时追踪和轨迹回放等操作，也可以取消关注。

	
	车辆用车报告
	直接查看全部的车辆，也可以输入相对应的筛选条件进行查询和导出。车辆的用车报告，主要对用户一个月的用车使用数据进行数据分析，生成一个详细的用车报告。

	
	车辆风险评估
	直接查看全部的风险评估结果车辆，也可以输入相对应的筛选条件进行查询和导出。车辆的风险评估报告，主要对用户一个月的用车报警数据进行数据分析，生成一个详细的车辆风险评估报告，根据各项数据报告分析给出结论，来判定该用户的车辆属于风险的等级级别。

	
	黑名单
	直接查看全部的已列出黑名单的用户姓名，也可以输入相对应的筛选条件进行查询和导出。

	
	信用评估
	通过用户的基本信息查询用户的征信信息。

	信息管理
	车辆管理
	直接查看当前用户下所有的设备车辆信息，可以进行【修改】、【绑定列表】、【绑定】、【删除】、【详情】等功能操作。也可以输入相对应的筛选条件进行查询和导出。

	
	设备管理
	直接查看当前用户下所有的车辆设备信息，可以当前用户下所有的设备进行【添加】、【移动】、【批量删除】、【批量解绑】、【修改】、【绑定】、【安装】、【解绑】等功能操作，也可以输入相对应的筛选条件进行查询和导出。

	账户管理
	客户管理
	输入公司名称和公司地址可进行功能权限分配。成功添加的用户将会在用户列表中显示。

	
	角色管理
	超级管理员用户可以对角色名称进行添加，修改和删除操作，可对同一类型用户可以设置一个角色，便于管理。

	
	组织管理
	超级管理员账号可以对该用户的企业组织管理进行添加、修改、删除组织信息等操作。

	
	用户管理
	超级管理员账号密码可以在【个人中心】进行修改。户所管理的用户列表，可进行添加、修改、删除、配置权限等操作。

	
	操作日志
	操作日志主要用来查询所登录的账号及其子账号对用户及车辆的操作日志。

	
	个人中心
	可以显示超级管理员的相关信息，可以对电话和密码进行修改等操作。

	报警设置
	停车超时报警设置
	显示所有该用户设置的停车超时报警，可以进行添加，删除等操作，并可根据停车超时报警设置的名称，时长，车辆号码进行筛选查询与导出。

	
	里程报警设置
	里程报警设置超过自定义的公里数值时，平台触发里程报警。

	
	原地设防设置
	原地设防设置超过自定义的设置半径米数时，平台触发原地设防报警。

	
	电子围栏设置
	对车辆设定进出区域或出区域围栏报警，当车辆驶入和驶出该区域触发相应电子围栏报警。

	
	出市设置
	选择行政区域省市后自动生成围栏名称。

	
	出省设置
	选择行政区域省份后自动生成围栏名称。

	
	出入边境设置
	选择行政区域省份后自动生成围栏名称。

	
	高危区域设置
	选择预先自定义好的区区域输入高危区域名称，设置停车的时长

	
	上线报警设置
	可选择分组绑定和设备绑定设

	
	离线报警设置
	可选择离线报警的时长

	
	报警处理日志
	可要查看到此用户下所有的已处理的报警可以根据车牌，设备号，车主姓名，报警类型，自定义查询的起始时间。

	
	自定义区域管理
	可以在搜索框里输入需要显示城市的名称，选择【绘制多边形】、【绘制矩形】、【绘制圆形】等按钮，拖动鼠标选择位置，输入自定义区域名称。

	
	动态服务监控
	对车辆设置离省报警后，当车辆离开设定的省份后，触发离省报警。

	报表功能
	离线报表
	列表显示此账号下所有车辆的离线报表，选择所属客户、设备类型、离线天数筛选条件，可查看所属企业下的车辆离线信息。

	
	里程报表
	显示此用户下所有车辆的里程报表，可以根据选择所属客户、设备类型、查询时间段进行【查询】和【导出】功能操作。

	
	电量报表
	显示此用户下所有车辆的剩余电量百分比，可以根据选择所属客户、剩余电量值进行【查询】和【导出】功能操作。

	
	时长报表
	显示此用户下所有车辆的用车时长和停车时长，可以根据选择车牌号，设备号进行【查询】和【导出】等操作。


Ⅱ、设施设备配置要求
（一）车辆精准定位终端
（1）设备基本参数
	项目
	规格参数

	工作电压
	DC9-90V

	工作电流
	60mA@12V（静止电流30mA）

	规格尺寸
	84mm*38mm*12mm

	产品重量
	约45g

	定位方式
	GPS定位

	定位误差
	<10m（此数据仅供参考，定位误差与车辆所在区域地形及时间等因素有关联）

	通信网络
	支持国内2G\3G\4G网络

	通讯方式
	TCP

	工作温度范围
	-20℃~+75℃

	贮存温度范围
	-40℃~+85℃

	后备电池
	55mA/h


（2）设备功能
	功能模块
	功能明细
	功能说明

	定时功能
	定时跟踪
	按照设置的间隔时间回传经纬度等定位信息。

	车辆状态检测
	点火/熄火状态
	每次上传的数据包中均包含有ACCON/OFF状态。

	
	车辆掉电提醒
	当主机检测到车辆电压低到一定值后（小于5V），会上报掉电提醒。

	
	超速报警
	平台设置最大限速值，当GPS速度大于设定的值，则上报超速报警提醒。

	
	油路检测
	支持平台和短信断油电、通油电功能。

	其他功能
	盲区补传功能
	终端定位且不在线，储存数据，最多300条。有信号正常上线时上传数据。

	
	EPO辅助定位功能
	终端支持EPO辅助定位功能，增强定位效果。

	
	拐点补传
	当设备方向角改变大于一定的角度时，立即上传一条位置数据，优化轨迹。

	
	远程升级
	升级管家远程升级。

	低功耗
	静止模式
	3D三轴加速度传感器实时感知车辆震动状态，上电为运动模式，当终端静止5分钟后为静止模式，关闭GPS模块，有震动即进入运动模式。


（二）车载手机对讲
1、基础功能：前后摄像头，支持排充，M6接口（可外接设备），大容量电池，实时视频，图片视频回传保存，对讲实时录音。
2、扩展性能：可实现手机对讲及满足语音通话功能。
3、产品参数：
	外观
	图片
	[image: image1.png]




	
	尺寸（长*宽*厚mm）
	143mm*60mm*26.5mm（无背夹）

	
	重量(g)
	320g（包含锂电池/背夹）

	
	配色
	黑

	操作系统
	Android7.1

	屏幕
	尺寸(英寸)
	2.8寸QVGA

	
	分辨率
	分辨率240*320

	
	触摸屏
	电容

	CPU
	核数量(个)
	4

	
	CPU时钟频率
	1.5GHz

	电池
	电芯类型
	锂电池

	
	容量(mAh)
	4600mAh

	网络
	TDD-LTE\LTEFDD\WCDMA\GSM\TD-SCDMA

	工作频段
	SIM1、SIM2
	TDD-LTE:B34/B38/B39/B40/B41
FDD-LTE:B1/B3/B5//B7/B8

	连接
	蓝牙
	★蓝牙：BT4.0

	
	WIFI
	WLAN：802.11a/b/g/n

	
	NFC
	支持

	
	耳机接口
	★M6

	
	扩展接口
	支持

	
	数据接口
	USB-micro5pin/支持OTG

	定位
	GPS+BD+AGPS

	手电筒
	顶部LED灯
	1个

	按键
	独立按键
	★一键打开记录仪

	防护
	专业防护等级
	IP54

	摄像头
	类型
	CMOS

	
	像素（万）
	后摄：500万像素/前摄：200万像素

	
	闪光灯
	支持

	专业业务
	支持公网对讲业务、一键对讲、独立对讲MIC、
侧面：PPT、照相、SOS、执法记录仪
正面：P1/手电筒P2/录音录像返回电源HOME

	存储
	RAM存储容量(Byte)
	2GB

	
	ROM存储容量(Byte)
	16GB

	
	扩展存储卡类型
	MicroSD

	
	最大扩展存储卡容量(Byte)
	128GB

	传感器
	距离传感器
	支持

	
	重力感应器
	支持


四、商务要求
1、服务时间：合同签订之日起三年。
2、付款方式：能够满足院方使用需求且经验收合格后按月支付。

3、履约验收：由采购人根据相关法律法规及使用需求自行验收。

五、售后要求

（1）供应商须指派专人负责与采购人联系售后服务事宜：提供人员姓名、职务、联系电话（含座机、手机等）。（提供承诺函并加盖公章）

（2）供应商在服务期内提供提免费质保，投标人需保证 7*24 小时接受报修受理。设备故障30分钟内电话响应，24小时内如不能修复须立即提供备用设备（提供承诺函并加盖公章）；网络故障30分钟内电话响应，故障处理时间不超过4小时，个别特殊情况故障（如基站阻断）不超过24小时。（提供承诺函并加盖公章）；软件故障30分钟内电话响应，故障处理时间不超过4个小时。
（3）供应商须提供相关硬件（非人为损坏）的维护、保养、更换等服务以及平台系统的升级服务，以上费用均包含在此次服务费用内。如果终端在运行过程中出现卡顿、延时等由于性能不足而引起的故障须免费更换终端，直至满足院方工作使用需求。（提供承诺函并加盖公章）

报价（元）：

报价公司（加盖公章）：

报价日期：

